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Strojovy preklad
V pripadé pochybnosti kontaktujte podporu
Carpe Iter Pad v4 Manual

v2.7
7. listopadu 2022

Pouzitelné modely: v4, v4b (, zafizeni “ nebo ,, Cl Pad “)
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1. Obecny popis

1.1. Zafizeni je chytré zatizeni se systémem Android, které je schopno spoustét vétsinu aplikaci
urcenych pro pfislusnou generaci Androidu;

1.2. Podrobnéjsi popis funkci a schopnosti zafizeni naleznete v technickych specifikacich vaseho
modelu.

. Prislusenstvi

2.1. Standardni pfislusenstvi pro Cl Pad:
2.1.1. latkové pouzdro s ramennim popruhem;

2.1.2. adaptér USB-A na USB-C;
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2.1.3. adaptér SIM karty ;
2.1.4. nasténna USB nabijecka (EU zasuvka);

2.1.5. Nabijeci kabel M8 s prachovkou pro nabijeci konektor M8. Nabijeci kabel M8 se
hodi k naSemu patentovanému 12V napajecimu zdroji pro poutZiti ve vozidlech s
12V stejnosmérnym elektrickym systémem. Jeden zdroj energie je soucasti naseho
drzaku Carpe lIter a Ize jej také zakoupit samostatné.

2.1.6. Prachovka pro nabijeci konektor M8.

2.2. Drzak Carpe lter (,, Drzak “) pro motorova vozidla, zejména motocykly. Drzak se prodava ve
dvou verzich — nabijeci (obsahuje proprietarni zdroj energie pro zatizeni a nabijeci konektor
pogo pin) a nenabijeci. V pfipadé, Ze se rozhodnete pouzit nenabijeci verzi drzaku, Ize Cl
Pad nabijet pomoci nabijeciho kabelu M8 z naseho proprietarniho zdroje energie (zdroj
energie je soucasti specidlni sady Cl Pad pro nenabijeci drzak nebo lze zakoupit samostatné
). Kdyz se tato prirucka zminiuje o nabijeni prostrednictvim drzaku, vztahuje se to na verzi
nabijeciho drzdku.

2.3. Drzaky pro uchyceni nabijeciho kabelu M8 (dodavany s Cl Pad nebo zakoupeny samostatné)
jsou soucasti kazdého drzaku. Pokyny k instalaci naleznete v dodatku k této prirucce.

2.4. Nabijeci verze drzaku Pogo pin mUlze vyZadovat instalaci tohoto konektoru uzivatelem.
Pokyny k instalaci naleznete v dodatku k této pfirucce.

3. Pred prvnim pouZzitim

3.1. Pred prvnim pouZitim nabijte zafizeni alespon na 50 % kapacity baterie pomoci dodané
nasténné USB nabijecky;

3.2. Pripojte zafizeni k internetu;

3.3. Otevrete predinstalovanou aplikaci Carpe Manger a nainstalujte / aktualizujte alespon
nasledujici:

3.3.1. "Aplikace spravce ";
3.3.2. Aplikace ovladace ";
3.3.3. ,, aplikace GPSTune “ (pokud je pro vas model k dispozici );

4. Qvladaci prvky, porty

4.1. Zafizeni obsahuje kapacitni vicedotykovou obrazovku a hardwarové ovladaci prvky
(tlacitka).

4.2. Popis/omezeni pouziti hardwarovych prvka:

SIM Card slot SD Card slot Volume down/up  Reset button Power on/off
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USB-C port DO NOT OPEN

Camera button SOS button DO NOT OPEN

4.3. Port USB-C ma funkci OTG (on-the-go) a lze jej pouZzit k nabijeni zafizeni pomoci dodané
nasténné USB nabijecky a k pfenosu dat z nebo do zatizeni z kompatibilniho pocitace.
NEPOUZIVEJTE rychlonabijecky tfetich stran .

4.4. Pristup k USB portu, slotu pro SIM a SD kartu a audio jacku jsou chranény klapkami. Tyto
klapky musi byt Fadné uzavieny, aby bylo dosazeno odolnosti proti vodé a prachu.
Nespravné uzavieni klapek je poskodi pti vkladani zafizeni do drzéku Carpe Iter (,, Drzak “).
K otevreni chlopni nepouZivejte ostré pfedméty — poskodi to tésnéni vloZzené do chlopné a
snizi odolnost proti vodé a umozni vnikani prachu a necistot do zafizeni, coz povede k
poskozeni zafizeni. Na takové poskozeni se nevztahuje nase zdruka na vady.
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4.6. Pfispravném uzavieni budou klapky portu zcela v jedné roviné s télem zafizeni. Zatlaceni
do spravné polohy mlze vyZadovat urcitou silu.

4.7. K otevieni klapek portu nepouZzivejte ostré predméty, poskodite tésnéni a snizite odolnost
proti vodé.

4.8. Spravna orientace SIM a SD karty:

4.9. SIM a SD karta musi zapadnout na misto — zatlacte hluboko do zatizeni, dokud neuslysite
cvaknuti. NepouZivejte ostré predméty, mohli byste poskodit SIM/SD kartu nebo port.

4.10. Pokud nabijeci kabel M8 nepoutzivate, vidy pevné zasSroubujte krytku nabijeciho konektoru
M8, jinak mUZe byt ohroZena vodéodolnost zafizeni. Uzaviraci vicka jsou k dispozici jako
nahradni dily.

. PouZiti — obecné tipy pro Android

5.1. Zafizeni je pohanéno operacnim systémem Android. V pfipadé, Ze pouZivate smartphone se
systémem Android, mélo by vam byt prostfedi znamé.

5.2. Obecnou pfiruc¢ku pro Android naleznete zde:
https://support.google.com/android/?hl=cs#topic=7313011

5.3. Google Play:
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5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

Doporuceni: pouzijte GPS a nechte zafizeni dosahnout 3D uzamceni polohy, nez se
pfihlasite ke svému Uc¢tu Google (to umozni Googlu vybrat spravnou verzi svych
aplikaci na zékladé vasi polohy );

zafizeni bylo predem certifikovdno u spolecnosti Google. Chcete-li pouzivat sluzby
Google (a Obchod Play), jednoduse se pfihlaste ke svému uctu Google;

mozna budete muset nechat aktualizovat aplikace Google, nez budete plné
vyuzivat aplikaci Obchod Google Play. Chcete-li zkontrolovat aktualizace, oteviete
aplikaci Obchod Play a nez se pfihlasite, oteviete nabidku Preteceni (tfi tecky v
pravém hornim rohu) a vyberte ,Zkontrolovat aktualizace”:

il L] swEnan

© <)

mUZete v zafizeni pouzivat stejny Ucet Google, ktery pouzivate na svém
smartphonu Android. Diky tomu si budete moci uzivat aplikace, které jste si jiz
mozna zakoupili, také v zafizeni (v zavislosti na kompatibilité operacniho systému a
s vyhradou dalSich omezeni, ktera se mlze spolec¢nost Google rozhodnout pro vase
nakupy).

MuzZe chvili trvat, nez se vase predchozi nakupy zobrazi jako dostupné ke stazeni.
Ve vyjimecnych pfipadech muizZe byt nutné vymazat mezipamét aplikaci Google
Services a Google Play Store, provést rucni aktualizaci aplikaci Google a znovu se
prihlasit ke svému uctu Google (viz pfirucka Certifikace Google na nasi webové

strance podpory).

6. Pouziti — specifika Carpe Iter

6.1. Cl Pad v4 se automaticky spusti, kdyz je pfipojen k napajeni (USB nasténna nabijecka,
drzak/nabijeci kabel M8). Tuto funkci nelze vypnout.

6.2. Zafizenije dodavano s predinstalovanou aplikaci Carpe Manager (,,aplikace spravce”):
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6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Aplikace Spravce poskytuje dalsi funkce a pouziva se ke stazeni softwaru specifického pro
zafizeni a jeho aktualizaci. Podrobnosti naleznete na nasich webovych strankach.

V aplikaci Spravce je nezbytné pravidelné kontrolovat aktualizace a nova stahovani
dostupna pro zafizeni. Tyto aktualizace mohou nejen zlepsit funkénost, ale také odstranit
znamé problémy.

Aby bylo mozZné pouZivat sluzby ur¢ovani polohy GNSS, musi byt nainstalovana a spusténa
aplikace GPSTune .

. Indikdtor nabijeni/baterie
7.1.

Zatizeni Ize nabijet prostfednictvim portu USB-C, nabijecich podloZek na zadni strané
zafizeni a konektoru M8.

Zatizeni se automaticky spusti, kdyZ je na nabijecim vstupu detekovano napdjeni. Funkce je
podminéna dostatecnou urovni nabiti baterie (zafizeni se nespusti automaticky, pokud je
baterie vybita v dobé, kdy byla detekovana energie na nabijecich vstupech).

K nabijeni zafizeni pres port USB poufZijte dodanou nasténnou nabijecku USB. NIKDY
nepouzivejte rychlonabijecky USB jinych znacek (zejména rychlonabijecky mohou
poskodit USB a nabijeci obvody) .

Pro nabijeni zafizeni na (motorovém) vozidle musite pouZit nas drzak Carpe lter (,, Drzak “)
— nabijeci verzi, nebo nabijeci kabel M8 s nasim patentovanym zdrojem energie . PouZiti
jakéhokoli jiného zdroje energie zrusi vasi zaruku. NEVYMENUJTE konektory mezi drzakem /
nabijecim kabelem M8 a zdrojem napajeni ani jinak nezasahujte do kabeldZze. Opétovné
zapojeni spojeni mezi nabijecim kabelem Holder / M8 a zdrojem napajeni zneplatni vasi
zaruku.

Jeden zdroj napajeni je soucasti nabijeci verze drzdku a umozniuje soucasné nabijeni
prostfednictvim drzaku a také nabijeciho kabelu M8 nebo nabijeni prostfednictvim drzdku
nebo nabijeciho kabelu M8 (mUZete pouZit oba nebo jen jeden z téchto zpUsobu). Pro
nabijeni zafizeni pomoci nabijeciho kabelu M8 bez drzaku lze napdjeci zdroj Carpe Iter
zakoupit samostatné.

NIKDY nenabijejte zatizeni soucasné pres USB a nabijeci konektor M8. NIKDY nenabijejte
zafizeni soucasné pres USB a drzak.

Port USB-C se nesmi pouZivat, pokud je zafizeni pouzivdno ve vozidle, zejména ne na
motocyklu (kromé stojiciho s vypnutym motorem). Otfesy a vibrace, které zafizeni pfi jizdé
obdrzi, poskodi port USB.

Nabijeci konektor M8 NESMI byt pfipojen k druhému zdroji napajeni, pfi nabijeni zafizeni
z drzaku i nabijeciho kabelu M8 nebo dojde k poskozeni zafizeni (soucasné nabijeni
prostfednictvim drzaku i nabijeciho kabelu M8 je mozné pouze z jednoho a stejny zdroj
energie).

Kapacita nabijeni zafizeni je omezena na pfiblizné 2A. Pokud na zafizeni bézi prilis mnoho
sluZzeb, miZe aktualni spotfeba prekrodit kapacitu nabijeni, coz bude mit za nasledek
postupné sniZovani Urovné baterie, a to i pfi nabijeni. Témér 70 % nabijeci kapacity odebira
LCD pfi nastaveni na plny jas. V pfipadé zvySenych poZzadavkl na spotfebu energie snizte jas
LCD.
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7.10. Nabijeci kapacita zatizeni je pro bézné pouziti vice nez dostatec¢na (LCD na plny jas, zapnuta
GPS, jedna aktivné spusténa navigacni aplikace se zaznamem trasy).

7.11. Aplikace CARPE Manager automaticky nabije baterii mezi 60-80 % pti nabijeni pomoci
nasténné USB nabijecky, drzaku a nabijeciho kabelu M8. Vezme v Gvahu Uroven vasi
baterie, teplotu, pfesnost kalibrace, vstupni proud zatéze systému a jas obrazovky a upravi
nabijeni ve vice nez 40 moZnych kombinacich. Za urcitych podminek nabijeci algoritmy
automaticky povoli nabijeni na 100 %, napfiklad v pfipadé, Ze indikator stavu baterie
potfebuje kalibraci (viz ¢ast 7.14).
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7.12. Rizeni spotfeby Ize vypnout deaktivaci Al nabijecich algoritm, které umoZni nabijeni na 100
% kapacity (nedoporucuje se udrzovat podlozku nabitou na 100 %, protoze mUze zpUsobit
predcasné selhani baterie a prehrati):

b
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Status:

7.13. Indikator stavu baterie systému (Uroven baterie je zobrazen na hlavni obrazovce) je pouze
orientacni. Pro dosaZeni presnych udaji maze byt nutné ¢as od ¢asu zkalibrovat indikator
stavu baterie (viz ¢ast Odstrafiovani problém). Bez ohledu na hodnoty zobrazené
indikdtorem Urovné baterie systému je skute¢né napéti baterie jedinym relevantnim
kritériem pro provoz zafizeni (i kdyZ indikator systémové baterie ukazuje 1 %, zafizeni se
nevypne, dokud napéti baterie neklesne na 3,5 V).

7.14. Aplikace Carpe Manager se pokusi zkalibrovat indikator stavu baterie v dobé, kdy odchylka
od skutecné kapacity prekrodi ptijatelné parametry. Proces kalibrace muze trvat nékolik
minut. Béhem kalibrace muzZe indikator stavu baterie ukazovat rlizné hodnoty, které se vsak
po dokonceni kalibrace ustali.
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7.15. Skutecnou Uroven nabiti baterie Ize ovéfit v aplikaci Sprdvce — Napdjeni a nabijeni (viz ¢ast

7.11) nebo v rozeviraci nabidce Systém:

00 ¢ = @

GPS Tune - GPS Updates @ SHz
Last location upcate s .. ms ago

7.16. Urover baterie systému se vétSinou nebude rovnat Urovni napéti. To je normalni (indikator

baterie systému neni linedrni s Urovni napéti).

7.17. Napéti pIné nabité baterie po odpojeni od nabijecky bude kolem 4,2V. Napéti zcela vybité

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

baterie je 3,5V. KdyzZ Uroven napéti baterie dosahne 3,5 V nebo klesne pod hodnotu,
zafizeni se automaticky vypne, aby se zabranilo poskozeni baterie.

Provozni podminky / pokyny

Zatizeni neni uréeno k trvalému umisténi ve vozidle. Pokud zafizeni nepouzivate, vyjméte jej
z vozidla a uloZte jej na bezpecném misté s teplotou mezi 0 — 35 °C.

Zatizeni by nemélo byt provozovano mimo rozsah okolnich teplot 0-40°C, jinak by mohlo
dojit k poSkozeni baterie obsazené v zafizeni nebo jeho elektroniky. Zatizeni ma systém
teplotni ochrany, ktery muze zpUsobit, Ze se zafizeni nespusti nebo automaticky nevypne,
kdyz je prekrocen rozsah provozni teploty. Tento automaticky ochranny systém je pouze
zabezpeceny proti selhani a nezbavuje vas nutnosti zajistit spravné provozni podminky.

Displej LCD zafizeni a pti nabijeni vytvari znacné teplo. Pti vysokych okolnich teplotach lze
prehfati zabranit snizenim jasu LCD a/nebo odpojenim nabijeni. BEhem nabijeni v drzaku
nebo pomoci nabijeciho kabelu M8 se zafizeni pokusi cyklicky nabijet 60 az 80 % kapacity
baterie, coZ nejen Setti baterii, ale také snizuje pravdépodobnost prehrati (nabijeci
algoritmy se mohou v konkrétnim pfipadé pokusit dosahnout 100% kapacity baterie, pokud
je pro kalibraci indikatoru Grovné baterie nutné Uplné nabiti baterie a/nebo to umoziuji
teplota a dalsi podminky);

Pokud pottebujete zafizeni pouzivat pfi teplotach pod nulou, ujistéte se, Ze zafizeni neni
pred spusténim dikladné ochlazeno pod 0 °C (nenechavejte jej na moto). BEhem pouZivani
se uvnitf zafizeni vytvafti teplo, takZe je mozné pouZiti pfi teplotdch pod nulou. Nikdy
nepouZzivejte zafizeni pod -5 °C (teplo generované provozem zafizeni nemusi byt dostatecné
k zajisténi minimalni provozni teploty).
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Chrarite zafizeni pfed zdroji tepla, které by mohly zplsobit, Ze teplota uvnitf zafizeni
prekroci provozni parametry uvedené vyse.

Kdyz Vase vozidlo stoji, chrante zafizeni pfed pfimym sluneénim zafenim, které mulze
zpUsobit, Ze vnitfni teplota zafizeni stoupne vyrazné nad okolni teplotu (vyjméte jej z drzaku
nebo jej zakryjte).

Dlouhodobé vystaveni slunec¢nimu zareni muize zplsobit vyblednuti LCD displeje (takové
vyblednuti neni povaZovano za vadu).

PFi jizdé ve vlhkych podminkach ( napf. dést ) chrarite zafizeni pred pfimym proudem
vzduchu (umistéte jej za Celni stit). Pfi vysokych rychlostech dést vytvori tlak rovny tryskajici
vodé, ktery prekracuje stupen ochrany zafizeni.

Pfed nabijenim baterie vozidla vidy vyjméte zafizeni z drzaku a odpojte nabijeci kabel M8
od zafizeni. Pokud je zdroj napajeni drzdku pfipojen pfimo k baterii vozidla nebo ,,vidy
zapnuté” pomocné zasuvce, nabijecka spusti zdroj energie v drzdku, coz by mohlo vést k
problémdm s nabijenim a pfipadné poskodit zafizeni v disledku ¢astého zapinani/ vypnuty
stav vytvoreny impulsy generovanymi nabijeckou.

Kdyz zafizeni nepouzivate, vypnéte jej, abyste zabranili Uplnému vybiti baterie. Zafizeni se
automaticky vypne, kdyz je baterie témér vybita. Pfesto zafizeni stale spotfebovava malé
mnozstvi energie, i kdyZ je ve vypnutém stavu, coz by mohlo vést k hlubokému vybiti
baterie, pokud bylo zafizeni vypnuto pfi nizké Urovni nabiti baterie nebo dokonce vypnuto
automaticky kvuli vybité baterii. Hlubokym vybitim se baterie poskodi nebo znici. Abyste
predesli poskozeni baterie, zajistéte, aby byla vybita baterie okamZité znovu nabita alespon
na 50 % kapacity.

Pokud se zatizeni delsi dobu nepouziva (vice nez 1 tyden), pfed vypnutim se ujistéte, Ze je
baterie nabitd alespor na 60 %.

Chrante nabijeci podlozky na zadni strané zatizeni pred dotykem s elektricky vodivym
materialem / kapalinami, jinak by mohlo dojit ke zkratu (a zniceni) zafizeni.

Drzak Carpe Iter

Drzdak Carpe Iter je specidlné navrzen pro zafizeni. NepouZivejte drzak pro jiné zatizeni nez
zafizeni.

Drzék zajisti bezpecnou montaz a také zajisti nepretrzité nabijeni zafizeni prostrednictvim
spojovacich podloZek na zadni strané zafizeni.

Drz4k obsahuje zdroj energie, ktery byl navrien specialné pro zatizeni. NEPOUZIVEJTE zdroj
napajeni k napajeni jiného zafizeni nez zafizeni .

Popis:
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spring loaded

® CARPE iter

9.5. Instalace drzaku vyZaduje alespon zakladni mechanické a elektrické dovednosti. Pokud
mate pochybnosti, nechejte drzak nainstalovat v odborné dilné.

9.6. Chrante nabijeci koliky v drzaku pfed mechanickym poskozenim. Pfi vkladani zafizeni do
drzaku dbejte zejména na to, abyste nenarazili zafizenim na nabijeci koliky — mohly by se
uvnitf poskodit, i kdyZ poskozeni pouhym okem nevidite. Poskozené nabijeci koliky zpUsobi
problémy s nabijenim (Zadné nabijeni nebo nedostatecné nabijeni).

9.7. Chrante nabijeci koliky pfed vzajemnym spojenim elektricky vodivymi materialy.
9.8. Montdini drzak

9.8.1.  Zéakladni deska drzaku obsahuje 6 matic pro $rouby M5. Srouby nejsou souéasti
dodavky.

9.8.2. Montdzni matice vytvareji standardni vzor otvord AMPS (30x38 mm) v orientaci na
Sirku.

9.8.3.  PfFi pouziti montaznich Uchyt( Carpe Iter (placené pfislusenstvi) lze drzak
namontovat vodorovné i svisle.
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9.8.4.

9.8.5.

9.8.6.
9.8.7.

9.8.8.

9.8.9.
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Drzdk musi byt pfipevnén alespon 4 Srouby tvoficimi obdélnikovy tvar, aby byla
zajisténa stabilita a odolnost proti vibracim.

Kdykoli je to mozné, namontujte drzak co nejbliZe jeho stfedové ose ( tj . poutZijte
montazni matice uprostred, nikoli na okraji zakladni desky).

Drzék a zafizeni maji dohromady hmotnost pfiblizné 1 kg.

Ujistéte se, Ze je drzak namontovan na pevné konstrukci vaseho motocyklu (tiditka
nebo jind nosnd konstrukce urcena k prepravé tézkého vybaveni), ktera spolehlivé
unese hmotnost drzaku a zafizeni.

Je bezpodminecné nutné, aby byl drzdk namontovan tak, aby byly vibrace motoru
a razy od vozovky omezeny na minimum. Nadmérné vibrace a otfesy v drzaku
mohou zpUsobit pfedéasné selhani nabijecich koliki a/nebo zafizeni. To plati
zejména, pokud planujete pouzivat drzdk a zatizeni mimo zpevnéné cesty.

Montazni tipy:
9.8.9.1. Meékky zplsob montdze ( napr . koule Ram Mounts) se pro motocykly

nedoporucuje. Pokud musite z néjakého dlvodu pouZit tento zpUlsob
montaze, pouZijte alespon kouli velikosti C (1,5 palce );

9.8.9.2. Ackoli nékteré motocykly poskytuji drzaky pro montaz GPS ( napr .
Yamaha T700), nemusi byt dostatecné pevné, aby unesly tézké vybaveni
bez dodatecného vyztuzeni;

9.8.9.3. Nékteré kokpity ,rally” z aftermarketu zesiluji vibrace motoru kvili jejich
konstrukci, coz mize zplsobit problémy s nabijenim, predcasné selhani
nabijecich kolikd a/nebo selhani zafizeni;

9.8.9.4. V pfipadé, Ze se v drzaku projevi nadmérné vibrace, zvazte pfidani
dalsiho tlumeni mezi upeviiovaci bod a drzak (gumova podloZka, pryZové
rozpérky atd. );

9.8.9.5. Standardni drzaky chytrych telefon(i obecné nejsou dostatecné pevné,
aby unesly kombinovanou hmotnost drzaku a zafizeni.

9.9. VloZeni zafizeni do drzaku

9.9.1.

Spravné umisténi/orientace zatizeni v drzaku (nabijeci konektor M8 sméfuje pry¢
od odpruzeného hacku):
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9.9.2. Nikdy nevkladejte zatizeni do drzaku v jiné orientaci, nez je uvedeno vyse. Zabrani
nabijeni pfes drzak a poskodi hardwarova tlacitka.

9.9.3. Spravny postup vkladani zafizeni:
9.9.3.1. R&dné zavrete viechny klapky portii (viz sekce 4.5a 4.6). Pokud klapky
zUstanou pfi vkladani zafizeni do drzaku byt jen mirné oteviené, dojde k
jejich poskozeni.
9.9.3.2. Jednou rukou oteviete odpruzeny pridrzny hak. S mirné zvednutym

zafizenim druhou rukou jemné zatlacte zafizeni do pevnych pfidrznych
hacku:

®CARPE mzr

9.9.3.3. Ujistéte se, Ze je zafizeni spravné zarovnano s vymezovacimi prvky na
delsich stranach drzaku;

9.9.3.4. Jemné zatlacte zatizeni do drzaku. Zavrete pruzZinovy pfidriny hak;
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9.10. Udrzba
9.10.1.
9.10.2.

9.10.3.

9.10.4.

9.10.5.
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9.9.3.5. Pokud bylo zafizeni spravné zarovnano a vsechny klapky portl jsou
spravné zavrené, je k vloZeni zafizeni do drzaku zapotiebi velmi mald sila.
Pokud by se zatizeni nedalo do drzdku vlozit snadno, zkontrolujte drzak,
zda neni ohnuty, zkontrolujte, zda je zafizeni sprdvné zarovnano,
zkontrolujte, zda jsou klapky portli spravné zaviené, a zkuste to znovu.

9.9.3.6. poutziti zamku v drzéku je volitelné (zatizeni nevypadne z drzaku, i kdyz
zamek neni zajistén).

Pfi spravném vlozeni do drzaku se zafizeni nebude v drzaku volné. NEPOUZIVEJTE
silu ke kontrole, zda drzak nevykazuje pfilisSnou vili (mohli byste drzak ohnout
a/nebo poskodit nabijeci koliky). Pokud mate pocit, Ze Cl Pad je v drzaku pfilis
volny, zkontrolujte drzak, zda neni ohnuty, zkontrolujte, zda nejsou nadmérné
opotrebované pryzové pénové vliozky. Gumové pénové vlozky jsou k dispozici jako
nahradni dil. Pokud je Cl Pad uvolnény v drzaku, miZze to zpUsobit problémy s
nabijenim a predcasné selhani nabijecich kolikd v drZzaku a/nebo selhani zafizeni v
dlsledku nadmérnych vibraci a otresu.

Pravidelné kontrolujte uvolnéné srouby a podle potieby je utahujte;

Pravidelné kontrolujte, zda neni drzak ohnuty (zejména po narazu). Ohnuty drzak
nemusi zajistit spravné nabiti a bezpe€né uchyceni zafizeni;

Nabijeci koliky pravidelné Cistéte Cisticem elektrickych kontaktl. Doporucuje se
pouzivat Cisti¢ specialné uréeny k odstranéni oxidace;

Nabijeci koliky jsou mazany pti vyrobé, takze pred prvnim pouzitim nemusite
nanaset mazivo ;

Nabijeci koliky pravidelné a po kazdém Ccisticim cyklu dikladné promazte olejem
nebo tukem elektrickych kontaktl (ujistéte se, Ze se mazivo dostane do téla
nabijeciho koliku a nezlistane pouze na vnéjsi strané). Ujistéte se, Ze mazivo (nebo
prostiedek na vrtuli v pfipadé spreje) nezplsobuje degradaci silikonu. V pfipadé
pochybnosti pouZijte lubrikanty na silikonové bazi (nabijeci koliky jsou utésnény
malym silikonovym O-krouzkem. Pokud je O-krouzek poskozen, bude to mit
negativni dopad na Zivotnost a vykon nabijeciho koliku );
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9.10.6. Doporucuje se pouZziti maziva na elektrické kontakty — ujistéte se, Ze jste mazivo
vtlacili dovnitf nabijeciho koliku (stlacte kolik, naneste mazivo. Nékolikrat stlacte
kolik, abyste se ujistili, Ze mazivo proniklo dovnitt téla koliku). Pouziti maziva na
elektrické kontakty prodloui zivotnost nabijecich kolikt . NEDOPORUCUJEME
pouzivat elektricky vodivé mazivo — pfi pouZiti nadmérného mnoistvi mlze
zpUsobit zkrat mezi nabijecimi koliky ;

9.10.7. Vsechny pryZzové a plastové dily a nabijeci kabeldZ jsou povaZovany za spotiebni
material — pro zachovani spravné funkce je v ptipadé potfeby vyménte. VSechny
tyto polozky jsou k dispozici jako nahradni dily.

10. Zdroj energie

vs s

10.1.1. Cl Pad nesmi byt nikdy pripojen ke zdroji napajeni s vyssi irovni napéti nez 5,5 V
DC (stejnosmérny proud). Cl Pad nesmi byt napajen jinou neZz dodanou nasténnou
USB nabijeckou nebo proprietarnim zdrojem napajeni Carpe. NedodrZeni téchto
pokyn( zpUsobi ztratu zaruky.

10.1.2. Napdjeci zdroj dodavany s drzakem obsahuje 1 sadu vstupnich vodica a 2
konektory na vystupu. Vystupni konektory lze pfipojit k drzaku a nabijecimu kabelu
M8 soucasné:

10.1.3. Nabijeci kabel M8 NESMI byt pfipojen k druhému zdroji napajeni pfi nabijeni
zafizeni z drzaku i nabijeciho konektoru M8, jinak dojde k poskozeni nebo zniceni
zafizeni.
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10.1.4.

10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

10.1.10.

10.1.11.

10.1.12.

Zdroj vyZaduje stejnosmérny (DC) vstup s napétim presahujicim 13,1 — 13,6V
(vyrobni tolerance je 0,5V) (,, Spinaci prah “). To je Uroven napéti, kterou poskytuje
(pfekracuje) moderni motocykl nebo automobil pfi béZicim motoru, pokud jeho
alternator funguje spravné . V pfipadé, Ze vase vozidlo nemize poskytnout
dostatecné napéti k prekroceni spinaciho prahu za vsech provoznich podminek
motoru, Carpe nabizi také nespinany zdroj energie, ktery poskytne energii bez
ohledu na Uroven napéti v elektrickém systému vaseho vozidla (10-16VDC).

Napajeci zdroj se automaticky vypne, kdyz vstupni napéti klesne pod 12,9V, aby se
Setfila baterie vaseho vozidla.

Kdyz uroven napéti prekroci spinaci prah, zdroj napajeni se zapne do 30 sekund
(soft start). Pfekroceni prahu provozniho napéti bude indikovano stdlou zelenou
LED na napdjecim zdroji.

Bez ohledu na funkci automatického spinani zdroje energie se doporucuje pfipojit
jej k pomocné zasuvce vaseho vozidla pripojené ke zapalovani (zasuvka je
napdjena pouze pri zapnutém zapalovani).

Pokud je zdroj napajeni pfipojen pfimo k baterii vozidla nebo k pomocné zasuvce
»Vzdy zapnuté”, zdroj napajeni se zapne nebo bude chycen v cyklu zapnuti/vypnuti,
kdyZ pfipojite vozidlo k nabijecce baterii. Tento ¢asty stav ON/OFF muze zpUsobit
pfedcasné selhani zdroje napdjeni. Doporucuje se, abyste odpojili zdroj energie od
vozidla, zejména v pfipadé, Ze ponechate vozidlo pfipojené k nabijecce po delsi
dobu ( napt . zimni uskladnéni).

Pfed zahajenim nabijeni baterie vaseho vozidla, vyjméte Cl Pad z drZaku a odpojte
nabijeci kabel M8 od Cl Pad.

POZNAMKA: Pokud ve svém vozidle pouzivate baterii LiFe a pfipojili jste Carpe
zdroj ptimo k baterii nebo ,,vidy zapnuté” pomocné zasuvce, zdroj se pfi zastaveni
motoru nevypne, protoZe baterie LiFe maji vyssi jmenovité napéti nez standardni
olovo-kyselinové baterie.

Napajeci zdroj vyZaduje, aby elektricky systém vaseho vozidla zvladal stabilni odbér
energie minimalné 15W (cca 1A pfi 14V).

Pokud vase vozidlo nemUzZe poskytnout minimalni napéti poZadované pro provoz
zdroje energie (13,6 V), je k dispozici alternativni zdroj energie jako placené
pfislusenstvi, ktery se zapne pfi 10 V, ale NEBUDE poskytovat ochranu
akumulatoru vozidla proti vybiti. v pfipadé , Ze nechate zatizeni nabijet v drzaku se
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zastavenym motorem. | jediné plné nabiti zatizeni se zastavenym motorem (a
alternator nevyrabi energii) mlzZe vybit baterii vaseho vozidla tak hluboko, Ze
nebudete moci nastartovat motor.

10.1.13. Napajeci zdroj obsahuje ochranu proti pfepdlovani a prehfati. Poskytuje pouze
ochranu proti prepéti do 20 V DC na vstupu (maximalni jmenovité napéti).
Prekroceni maximalniho jmenovitého napéti zni¢i zdroj energie a v disledku toho
muZze znicit i zafizeni.

10.1.14. Pfi instalaci napdjeciho zdroje na vase motorové vozidlo dbejte na to, aby byly
vodice na vstupu pfipojeny spravnou polaritou. Vstupni vodice jsou opatfeny
6,3mm fastonem . Nékteré motocykly maji na svych pomocnych napajecich
zasuvkach odpovidajici zasuvky. zdroj mlzete pripojit i pfimo k baterii, ale budete
muset pouZzit prodluzovac kabelu s pojistkou (doporucuje se 5A pojistka). NIKDY
nepfipojujte napajeci zdroj pfimo k baterii vozidla bez pouiiti pojistky . Kdyz
pfipojite baterii k pomocnym zdsuvkam vaseho vozidla, tyto by jiz mély byt
vybaveny pojistkou (ovérte si to ve specifikacich vaseho vozidla).

10.1.15. ProdluZovaci kabel baterie s 5A pojistkovou skfifikou a smyc¢kami M6 , ktery se
hodi k nasemu napajecimu zdroji, je k dispozici jako volitelné pfislusenstvi):

10.1.16. NEMENTE standardni konektory na vystupnich vodi¢ich napéjeciho zdroje. Jakékoli
temperovani pomoci vodic¢l a konektor( na vystupu zrusi vasi zaruku na drzak i
zafizeni a v takovém ptipadé NEPOSKYTUJEME Zadnou pomoc s ladénim moznych
probléma.

10.1.17. Konektory na vystupu i vstupu napajeciho zdroje jsou navrZzeny tak, aby byly
umistény pod maskou nebo kapotazZi vozidla a byly tak chranény pred Zivly. V
pfipadé, Ze to na vasem vozidle neni mozné, oblepte po montazi konektory napf¥ .
¢ernou elektrikarskou paskou, abyste zabranili zkratu vniknutim vody.

10.1.18. Doporucuje se nanést mazivo na elektrické kontakty na vSechny konektory mezi
drzdkem a zdrojem napajeni a mezi zdrojem napajeni a vasim vozidlem.

10.1.19. Napdjeci zdroj Ize provozovat pfi okolni teploté do 60°C. Vystupni proud
generovany napajecim zdrojem se mUze snizit, kdyz okolni teplota pfekroci 50°C.
Neumistujte zdroj energie do blizkosti motoru vaseho vozidla nebo chladicd,
mohlo by dojit k prehrati.

11. Odstranovani problému

11.1. Problémy se softwarem:
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11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

Pokud zatizeni nefunguje spravné nebo dochazi k selhani nebo zablokovani
aplikace, restartujte a/nebo resetujte zafizeni (stisknéte tlacitko Reset );

Pokud se nechténé chovani nezlepsi, provedte Factory reset (tim vSak vymazete
vSechna vase data a smaZete vSechny nainstalované aplikace) nebo postupujte
podle pokyn( podpory Carpe Tech. Vstupenku podpory lze vyplnit zde:
https://carpe-iter.com/support/ticket/

Pokud se problém tyka aplikace tfeti strany, kontaktujte vyvojare aplikace a
nahlaste problém (aplikace tfetich stran jsou mimo nasi kontrolu a vétsina
probléma vyZaduje opravu chyby obsaZzené v dané aplikaci tfeti strany);

Pokud se selhani nebo jiné nechténé chovani tykd aplikaci Carpe Iter, odeslete
zadost o podporu na nasem webu ( https://carpe-iter.com/support/ticket/ ).

11.2. GPS neziska polohu:

11.2.1.
11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

restartujte zatizeni;

ujistéte se, Ze je nainstalovana a spusténa aplikace GPSTune (pokud je pro
konkrétni generaci vaseho zafizeni k dispozici). Na generaci v4b jsou sluzby
souvisejici s GPS zaclenény do aplikace Manager (na generaci v4b neexistuje Zadna
samostatna aplikace GPSTune ) ;

pokud jste deaktivovali Sluzby urcovani polohy v Nastaveni systému, povolte
Sluzby uréovani polohy a restartujte zafizeni (po cyklovani vypnuti/povoleni sluzeb
urcéovani polohy je nutné restartovat );

dosazeni uzamceni polohy vyZaduje, aby byly druzice GNSS v dohledu a nebyly
zastinény materidly/strukturami neprostupnymi signalem druZic. Sluzby urcéovani
polohy proto nebudou dostupné uvnitf vétsSiny budov a mohou byt ohrozeny
obtiznymi podminkami, jako jsou hluboka udoli nebo ulice obklopené vysokymi
budovami (méstské kanony). Pti provadéni testu polohy GPS vyjdéte ven, kde je
dobry vyhled na oblohu. Uzamceni prvni polohy po del$i dobé necinnosti nebo po
vyrazné zméné polohy po uzamdeni posledni polohy m(ze trvat déle, zejména
pokud zafizeni neni pfipojeno k internetu (az 10 minut k dosaZzeni uzamceni prvni
polohy. Nasledné uzamceni polohy by mélo byt mnohem rychlejsi) . Pokud za vyse
uvedenych podminek neni dosazeno uzamdéeni polohy, kontaktujte nas tym
podpory;

11.3. GPS poloha nespolehliva (skute¢na poloha je daleko nebo ,preskakuje®):

11.3.1.

Vypnéte vylepseni pfesnosti polohy Google (ve skutecnosti tato volba v mnoha
pripadech presnost nezlepsi / je nespolehliva):
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11.3.2. Ujistéte se, Ze mate dobry vyhled na oblohu (pfesnost polohy miiZze byt zhorsena v
obtizném terénu, jako jsou hluboka udoli, strmé svahy, vysoké okolni budovy, ... );

7

11.3.3. Ujistéte se, Ze anténa GPS neni zakryta. Kdyz je zafizeni na vysku, ujistéte se, ze
anténa sméruje nahoru:

11.4. Zafizeni se nespusti:

11.4.1. ujistéte se, Ze je zafizeni nabité. Pfipojte zafizeni k dodané USB nabijecce. Zatizeni
se po pripojeni k nabijeni automaticky spusti. Pokud se ikona nabijeni neobjevi do
3 hodin od nabijeni (baterie mlze byt hluboce vybita a bude chvili trvat, nez
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11.5.
11.6.

11.7.

prekroci minimalni prah napéti) , odpojte nabijecku a kontaktujte zdkaznickou
podporu;

11.4.2. stisknéte tlacitko Reset a znovu zapnéte Cl Pad;

11.4.3. pfripojte se k internetu a nechte GPSTune nebo Carpe Manager (v zdvislosti na verzi
vaseho zafizeni) stahnout asistencni data pro GPS Cip. Pfipadné pockejte 15-20
minut, neZ GPS ¢ip automaticky stahne asistenéni data ze satelitd GNSS.

Zatizeni se vypne ihned po spusténi: baterie je vybita - nabijte ji;

Zatizeni se vypne okamZité po spusténi, i kdyz je pfipojeno k nabijeni: baterie je vybita.
UdrZujte zafizeni pfipojené k nabijeni a ihned po spusténi systému snizte jas obrazovky
nebo vypnéte obrazovku (kratkym stisknutim tlacitka napajeni) — LCD spotfebovava velké
mnozstvi energie, coz zpUsobuje pokles napéti baterie pod minimalni provozni prah a
nasledné automatické vypnuti .

Zafizeni se nenabiji (nabijeni NENI indikovano na systémové li$té a aplikaci Carpe Manager
— karta Napajeni a nabijeni, ackoli je zafizeni pfipojeno ke zdroji napdjeni — USB
nabijecka/drzak/nabijeci kabel M8):

11.7.1. USB port: ujistéte se, Ze pouzivate spravnou a spravné fungujici USB nabijecku.
Zkontrolujte, zda je zdsuvka, kterou pouzivate, skute¢né napajena elekttinou;

11.7.2. Drzék/nabijeci kabel M8:

A Napadjeci zdroj nezobrazuje zelenou LED: zkontrolujte napéti na vstupu
napajeciho zdroje. Musi byt nad spinacim prahem (13,6V). Mozné pficiny:
motor nebézi, Spatny alternator, spalena pojistka, preruseny vodic, Spatny
kontakt. V pfipadé, Ze vase vozidlo nemUZe poskytnout dostatecné napéti k
prekroceni spinaciho prahu za vsech provoznich podminek motoru, Carpe
nabizi také nespinany zdroj energie, ktery poskytne energii bez ohledu na
uroven napéti v elektrickém systému vaseho vozidla (10-16VDC );

B. Zdroj nesviti zelené, napéti na vstupu zdroje je nad spinacim prahem
(13,6V): zkontrolujte polaritu, pockejte 30 sekund (zdroj se nespusti
okamZité — to je normalni chovani). V pfipadé, Ze vase vozidlo nemUze
poskytnout dostatec¢né napéti k prekroceni spinaciho prahu za vSech
provoznich podminek motoru, Carpe nabizi také nespinany zdroj energie,
ktery poskytne energii bez ohledu na Uroven napéti v elektrickém systému
vaseho vozidla (10-16VDC );

C. Zdroj napajeni zobrazuje zelenou LED, ale zafizeni se nenabiji (Zadna
indikace nabijeni na systémové listé a v aplikaci Carpe Manager):

1. zkontrolujte spojeni mezi drzakem a zdrojem napdjeni;

2. zkuste pouZit nabijeci kabel M8. Pokud je nabijeni moZné pomoci
nabijeciho kabelu M8, nabijeci koliky v drzaku jsou poSkozené nebo je
preruseny kabel mezi zdrojem napajeni a drzakem. Ve vzacnych
pripadech doslo k poskozeni vnitini kabelaze v zafizeni v dlisledku
nadmeérnych vibraci. Drzak nabijeciho svazku véetné nabijecich kolik(
je k dispozici jako nahradni dil, ktery si mlzZe nainstalovat uZivatel.
Pokud je problém s nabijenim zplsoben poskozenou vnitini
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elektroinstalaci v zafizeni, mlZe byt zafizeni zaslano spolec¢nosti Carpe
Iter k opravé (za opravu muZze byt uctovan poplatek );

11.8. Zafizeni se dostatec¢né nenabiji (Uroven baterie kles3, ale aktivni nabijeni JE indikovano na
systémové listé a aplikaci Carpe Manager - Power & Charge ):

11.8.1.

11.8.2.

11.8.3.

11.8.4.

11.8.5.

zkontrolujte aktualni spotfebu. Pokud v priiméru (obcasné Spicky by nemély vadit)
prekroci 2A, vypnéte nékteré spusténé aplikace a procesy, aby se spotieba snizila
(omezeni nabijeni zatizeni je 2A). Aktudlni spotifebu Ize zkontrolovat na karté
Carpe Manager — Power & Charge nebo v rozbalovaci nabidce systému, kdyz je
zafizeni odpojeno od nabijeni.

zvednéte zafizeni z drzaku a vratte jej zpét. Umozni to znovu zarovnat nabijeci
koliky v drzaku. neni nutné zafizeni z drzaku zcela vyjimat — staci zvednout jednu
stranu u odpruzeného haku (pohybliva ¢ast), aby doslo k preruseni kontaktu s
nabijecimi koliky a umistit jej zpét.

ocistéte nabijeci koliky drzaku . Viz ¢ast 9.10.3a 9.10.6. Pokud ¢isténi kolik(
nepomuze, mohou byt opotiebované. Vymérite nabijeci kabel v drzaku (k dispozici
jako nahradni dil );

zkontrolujte vSechny kabely, zda nejsou prerusené. Zkontrolujte a vycistéte
vSechny konektory mezi drzakem a vasim motocyklem (odpojte, naneste Cisti¢
kontakt(, poté namazte elektrické kontakty a znovu zapojte );

zkontrolujte AC zvinéni napéti na vasem vozidle (vyZaduji osciloskop a elektrikarské
zkuSenosti — kontrolu nechte provést v odborné dilné). Pokud zvinéni prekroci
100mV, muZze to ovlivnit spravnou funkci napajeciho zdroje. Zvinéni napéti
presahujici 100 mV muzZe znamenat $patny alternator/DC usmérnovac ve vasem
vozidle.

11.9. Indikator Urovné nabiti baterie v systému se zda byt Spatny:

11.9.1.

11.9.2.

11.9.3.

11.9.4.

Indikator drovné baterie systému vétsinou neodpovida Urovni napéti indikované
Carpe Managerem. To je normalni.

Algoritmy nabijeni aplikace Carpe Manager se pokusi automaticky zkalibrovat
indikator Urovné baterie (viz ¢ast 7.14).

Nespravné udaje z indikdtoru Urovné baterie systému nemaji Zddny negativni
dopad na béZné pouzivani zafizeni.
Indikator stavu baterie systému je pouze pro obecnou orientaci. Jedinym méfrenim

relevantnim pro aktualni stav baterie je napéti baterie, které Ize zkontrolovat v
aplikaci Spravce — zdlozka Napdjeni a nabijeni .

12. Zreknuti se odpoveédnosti

12.1. Pokud neni vyslovné uvedeno pro konkrétni polozku Carpe lter (zafizeni, drzak, jejich
prislusenstvi, drzaky a dalsi vybaveni Carpe Iter) (déle jen ,, polozka “) jinak, nebyly
provedeny zadné testovaci nebo homologacni postupy, které by zajistily shodu s pfedpisy
souvisejicimi s pouzivanim poloZek v pravidelny provoz — na ulicich. PouZiti na vlastni
nebezpedi.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Ujistéte se, Ze pfedméty s ostrymi hranami jsou umistény tak, aby ostré hrany nesmérovaly
k jezdci. VZdy demontujte predméty, které pravé nepouzivate — zejména prazdné drzaky a
drzaky (které mohou tvofit ostrou hranu, kdyzZ jsou prazdné).

| kdyZ jsou Predméty spravné namontovany na vase vozidlo, mlZete utrpét zranéni na téle
(modfiny, natrzeni, zlomeniny atd.) nebo poskozeni vaseho vybaveni (roztrzeni, rozbiti
atd.), zejména v pripadé nehody ( napt . demontdz vaseho vozidla jinym neZ standardnim
zpUsobem).

Navody a navody k poufZiti jsou poskytovdny pouze v elektronické podobé a Ize si je
prohlédnout a/nebo stdhnout na nasich webovych strankach. Navody a navody k poufziti se
nesméji poskytovat v tisténé podobé.

Nase navody a navody k pouziti predpokladaji pfilezitostnou zkuSenost s chytrymi
zafizenimi (jako jsou chytré telefony) a zakladni manualini zruénost. V ptipadé pochybnosti
musi montaz Pfedmétl na vozidlo provést specializovana dilna.

Ndavody a navody k poutziti, stejné jako technicka podpora jsou poskytovany pouze v
anglictiné.

13. Zaruka vyrobce

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.
13.8.

Poskytujeme celosvétovou zaruku v rozsahu uvedeném niZe na vady, které existuji pfi
dodani zbozi na dodaci adresu, kterou jste uvedli pfi nakupu a které se projevi béhem
obdobi 2 let od data plvodniho nakupu, jste-li spotrebitel, a 1 rok od data ptvodniho
nakupu, jste-li podnikatel (pfi nakupu jste uvedli ICO nebo DIC). Tato zéruka se nevztahuje
na software a baterie (viz niZze). Datum odeslani zboZi na vasi dodaci adresu se povaZuje za
datum pdvodniho nakupu.

Omezena zaruka 6 mésicll je poskytovana na baterie obsazené ve zboZzi, pfipadné na baterie
proddvané samostatné. V ramci této omezené zaruky na baterii garantujeme, Ze si baterie
zachova minimalné 60 % své nominalni kapacity. Na baterie po dobu 6 mésict od data
plvodniho ndkupu se neposkytuje Zadna zaruka. Zaruka na baterie je podminéna
dodrZovanim pokyni k pouziti uvedenych vyse.

Nase zaruka se vztahuje pouze na vady, které znemoznuji pouZiti zbozi k jeho ucelu. S
ohledem na zamysleny Ucel pouziti zboZi se nase zaruka nevztahuje zejména na vady
kosmetického charakteru, jako je zména barvy, vyblednuti barvy, rezivéni, které nebrani
pouziti atd.

Nase zaruka podléha dodrZzovani navodu a pokyn( k pouZiti zvefejnénych na nasich
webovych strankach nebo uvedenych vyse v tomto ndvodu. Nase zaruka se nevztahuje na
vady vzniklé v disledku nespravného pouzivani a nedostate¢né udrzby.

Na software neni poskytovana Zadna zaruka.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé v dlsledku plasobeni vnéjsich sil (odér, naraz, voda,
tlak, vibrace, UV zareni atd.).
Plastové a pryZové Casti poloZek jsou povaZovany za spotiebni material.

Pfedmét, na ktery je uplatfiovana zaruka na zavadu, véetné podrobného pisemného popisu
zavady, je nutné dorucit ke kontrole na adresu naseho sidla nebo jinou adresu k tomu ucelu
zverejnénou na nasich webovych strankdch. Veskeré naklady spojené s dodanim, véetné,
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bez omezeni, poplatkl a dalSich povinnosti, které nam vzniknou v souvislosti s opétovnym
dovozem PolozZek do EU, ponesete vy a my budeme oprdvnéni pozadovat, aby byla
pfislusna nahrada pfipsdna na nas ucet. bankovni Ucet pred zpracovdnim vasi zarucni
reklamace.

13.9. K uspokojeni vaseho naroku na zaruku si budeme moci vybrat kteroukoli z nasledujicich
akei:

13.9.1. oprava, pokud je oprava ekonomicka;
13.9.2. pfrimérené penézni odskodnéni;
13.9.3. vyménu vadného predmétu.

13.10. Vzidy se miZeme rozhodnout vyménit vadnou polozku namisto provedeni opravy
nebo poskytnuti penézni nahrady.

13.11. vase zarucni reklamace bude prezkoumana a zodpovézena do 30 dnli od doruceni
vadnych polozek, kterou jsme pro tento ucel poskytli na nasi adresu.

13.12. Dulirazné doporucujeme, abyste nas kontaktovali e-mailem pfed odeslanim polozky,
na kterou planujete uplatnit zaruku. MUZzeme se rozhodnout uspokojit vasi reklamaci bez
nutnosti vracet vadnou polozku, coz usetfi ¢as a naklady na dopravu.

ULW Czech, sro
V R4ji 34, Praha 9 - Hostavice, 198 00, CZ, ICO: 28256212, DIC: CZ28256212



